Idees-Boosler Sveial Medie
Modul 1 | Deine Stiry & Zielgrappe

Wie bei jeder guten Strategie bildet eine ausfthrliche und ehrliche Grundlagen-
Analyse deines Business' die Basis flr dein weiteres Vorankommen.

Kerae dein "Waran?” Wy, st deirne Qeseliiclie?

1. WARUM?
..mache ich das, was ich mache? Was ist mein Anliegen?

2. WIE?
....mache ich das, was ich mache? Nach welchen Werten arbeite ich?

3. WER?
..nist Du? Wer ist der Mensch hinter deinem Produkt?

4. WAS? —_—
...mache ich? Was ist mein Produkt?
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Kerne deine Zielgrappe!

Welche Interessen hat deine Zielgruppe? Welche Wiinsche, Bedirfnisse und
Probleme treiben sie um? Schreib es hier auf:

Welche Bedirfnisse hat deine Zielgruppe?

Welche Wiinsche hat deine Zielgruppe?

Welche Probleme hat deine Zielgruppe?

-
f

o T AR

4

Y W‘ © Sonja Theile-Ochel | www.rheinda.de w l



sy (41 R

Definiere drei Persones |

Erstelle konkrete Profile von drei typischen Kundentypen. Stell dir deine Kunden so
konkret wie moglich vor, anhand von demografischen Angaben wie Alter, Herkunft,
Bildung, Einkommen, Einkaufsverhalten, Interessen aber auch Informationen ber
Beddrfnisse, Probleme und Motivation einer Person - bis hin zu Haarfarbe und
Kleidungsstil.

Persona 1// Name:

Alter / Geschlecht / Herkunft Gewohnheiten
Familienstand BedUrfnisse / Sehnstchte / Wiinsche
Informationsquellen Device / technische Ausstattung

Interessen & Hobbies

Weltanschauung
e’
%
Finanzen / Ausbildung .
Charakteristika i
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Persona 2 // Name:

Alter / Geschlecht / Herkunft

Gewahnheiten

Familienstand

Bed(rfnisse / Sehnsiichte / Wiinsche

Informationsquellen

Device / technische Ausstattung

Interessen & Hobbies

Weltanschauung

Finanzen / Ausbildung

Charakteristika
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Persona 3 // Name:

Alter / Geschlecht / Herkunft

Familienstand

Informationsquellen
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Interessen & Hobbies
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Weltanschauung

Finanzen / Ausbildung

Charakteristika

Gewahnheiten

Bed(rfnisse / Sehnsiichte / Wiinsche

Device / technische Ausstattung
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